
４階病棟看護師




研修での学び

人間の特性

１．生理学的特性

２，認知的特性

３，社会心理学的特性

背景・要因

思い込み

確認不足

アセスメント不足

多重業務

認識不足

疑問に思ったが

そのまま続行した




ヒューマンエラーを防止する１０の方法

☆指さし呼称を行うことで・・・

誤りの確率 ６分の１

リスク感性を磨く

☆リスク感覚

☆リスク認識

☆リスク意識

コミュニケーション

私たちができること・・・




＊患者さんを知る

・今まで過ごしてきた生活背景

・言葉や反応、行動、仕草、表情

など

＊個別性の看護

看護観
これから実践していきたい看護





忙しくても笑顔を忘れない

わかりやすい話し方

分からないことは聞く

知識・技術を身につける

患者さんの生活環境、疾患、価値観、性格などを
知り、その人に合った看護を提供する

これから実践していきたい看護


